


Las principales PREOCUPACIONES de los consumidores son:

la SALUD y la CONCIENCIACIÓN



SALUDABLES
Productos destinados a 
clientes con necesidades 
específicas 
Formulaciones más limpias 
(eliminación de aditivos 
controvertidos)
Productos FRESCOS

PRODUCCIÓN MÁS 
CONTROLADA Y 

SOSTENIBLE
 Productos locales

 Marca Calidad y Origen

 Productos BIO

Carrefour con sus clientes

CALIDAD 
Acceso fácil a productos de calidad 

que coman bien y estándares de 

calidad irreprochables

INFORMACIÓN
¿De dónde viene la comida 
que compro?
¿Qué estoy comiendo?
¿Cómo impacta lo que como 
en la salud y el medio 
ambiente?
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Bio en Carrefour



Carrefour Francia, PIONERO EN LA GRAN DISTRIBUCIÓN
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Cifras de Carrefour Francia Frutería

+14% +11%+200
Artículos Bio Ventas 2018 Participación 2018





El Bio en Carrefour en cifras

+35% x4+2000

203 116 662 17 2

Artículos Bio Ventas 2017 Objetivo 2022
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Cifras de Carrefour España Frutería

+23% +3%+200
Artículos Bio Ventas 2018 Participación 2018
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Parternariado con los Productores

Producción más 
Controlada y 
Sostenible

Productos con 
Sabor

Firma de 
Acuerdos a 
Largo Plazo



Los convenios y la formación

Convenios con la Administración Pública Participantes en Ferias (Biocultura Sevilla)

Formación Bio
12.900 personas 

51.600 horas.

Convenios con Ecovalia



¿Qué está pasando en Carrefour?

La comunicación

Las tiendas



¿Qué está pasando en Carrefour?

La comunicación

Las tiendas



Modelo Standard Hipermercados



Shop in the shop Alcobendas



Los supermercados              





¿Qué está pasando en Carrefour?

La comunicación

Las tiendas



Campañas de TV y Folletos



Redes Sociales

Newsletter

https://youtu.be/E82rwy4JKS0?list=PLgJqyLGQSUlefSVsBUWlzw8QuHdUxcwb5
https://youtu.be/E82rwy4JKS0?list=PLgJqyLGQSUlefSVsBUWlzw8QuHdUxcwb5





